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Resumen

La pandemia cambid el rumbo de la humanidad, desarrollando una nueva forma de vivir, adaptando actividades a los que la
actualidad exige, la presente investigacion es un estudio de caso que tiene como objetivo identificar las estrategias
desarrolladas por los docentes de la Coordinacién de Ciencias Econdmico Administrativas de la Universidad La Salle
Chihuahua, ante la nueva normalidad. La técnica de recoleccién de datos se llevé a cabo por medio de un focus group, con
una muestra de 10 maestros con un promedio de edad de 55 afios. Los resultados demuestran que la tecnologia es uno de los
retos que méas enfrentaron los docentes ante la nueva normalidad, asi como la adaptacién de los planes y programas de
presencial a en linea y después al modelo hibrido, el cual consideran el mas complicado y estresante, para los docentes
encontrar el equilibrio en las horas de trabajo no fue facil, ya que su labor se convirtié en trabajo de 24 horas, perdiendo su
privacidad de un dia para otro, asi como vivir con el temor y la incertidumbre que la pandemia generaba, sin embargo,
consideran que ha sido un gran aprendizaje en el cual han tenido que innovar en técnicas didacticas para poder compartir el
conocimiento de manera adecuada. La vocacion del docente se ha dignificado, ha regresado a las raices donde la misién es la
de acompafiar y formar a los nifios, adolescentes y jévenes.
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Abstract

The pandemic changed the humanity’s course, developing a new way of living, adapting activities to those that today demand,
this research is a case study that aims to the strategies developed by the professors of the Coordination of Economic and
Administrative Sciences of the University La Salle Chihuahua, before the new normal. The data collection technique was
carried out through a focus group, with a sample of 10 teachers with an average age of 55 years. The results show that
technology is one of the challenges that teachers faced most in the new normal, as well as the adaptation of face-to-face plans
and programs to online and then to the hybrid model which they consider the most complicated and stressful, for teachers to
find the balance in working hours, it was not easy as their work became 24-hour, losing their privacy from one day to another,
as well as living with the fear and uncertainty that the pandemic generated. However, they consider that it has been a great
learning in which they have had to innovate in didactic techniques to be able to share knowledge in an appropriate way. The
vocation of the teacher has been dignified, they have returned to the roots where the mission is to accompany and train
children, teenagers, and young people.
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Introduccién

El mes de diciembre de 2019 marca el inicio de una de las etapas mas dificiles que ha vivido la poblacién actual, causada por
el virus SARS-COV-2.

Nombrado por la OMS como Covid-19, por el tipo de virus y el afio de aparicion, originario de Wuhan China, se reporta que
se transmite de persona a persona a través del contacto directo con un individuo infectado, o por medio de las gotas o
secreciones respiratorias, asi como aerosoles que se pueden desplazar hasta 1.8 mts. (Suarez V, 2020).

Ante esta emergencia, las autoridades de México implementan un plan de accion en el cual se busca evitar la propagacion del
virus, asi como salvar vidas. Por lo que el 24 de marzo del 2020, se publica en el Diario Oficial de la Federacion el decreto
en el cual se establece la Jornada Nacional de Sana Distancia, dentro de las medidas se incluye: “Suspender temporalmente
las actividades escolares en todos los niveles, hasta el 17 de abril del 2020, conforme a lo establecido por la Secretaria de
Educacion Pablica” (Secretaria de Salud, 2020, pag. 4)

Al entrar en vigor este acuerdo las escuelas suspenden clases, con fecha de regreso al terminar las vacaciones de Semana
Santa, las clases se reanudaron en linea, por lo que las instituciones educativas de nivel basico, medio superior y superior,
tuvieron que convertir sus aulas presenciales en aulas virtuales, toda esta conversién incluia la adaptacion de los programas,
los recursos didacticos y de los docentes. Esta modalidad de clases en linea se prolonga hasta el 31 de agosto del 2021, en la
que se lleva a cabo el regreso a clases presenciales bajo el modelo hibrido.

Ante esta situacion los maestros ajustaron la manera de dar clases, se vieron en la necesidad de un dia para otro, de desarrollar
habilidades tecnoldgicas para poder impartir clases en linea. Dejaron entrar a los alumnos a su &mbito personal y familiar ya
que las clases se imparten desde casa. Tuvo que adaptar los espacios de su hogar en oficina, escuela para sus hijos y aula para
impartir clases. Algunos incurren en gastos extras para poder tener conectividad o en adquirir dispositivos electrénicos para
poder tener la capacidad de abarcar la conectividad que se requiere en casa, ya que con los que contaban no eran suficientes
para la situacion.

Sumado a todo el reto que conlleva esta modalidad, el docente requiere invertir muchas mas horas a su trabajo, ya que la
manera de impartir una clase se convierte de grupal a individual, pues es necesario atender de manera individual a cada uno
de los alumnos con los problemas que pueda presentar desde la conectividad hasta el tema que se esta impartiendo. Como lo
sefiala Mendoza (2020):

Ademaés, el docente se vuelve solucionador de problemas y mediador de conflictos, lo cual no implica Gnicamente el
manejo de contenido, sino que requiere del despliegue de habilidades de interaccion que no Gnicamente aplican en
un formato presencial, sino en cualquier espacio en que docente y alumno tengan un encuentro (pag. 348).

En la realidad observada, el docente, se convierte no solo en un facilitador para compartir el conocimiento, ahora es también
psicélogo, tutor, papd o mama. Pero es importante recordar que el docente es esposo, esposa, padre o madre, hijo, hija,
hermano, hermana, amigo, amiga, por lo que vive también el temor de la incertidumbre que genera la emergencia sanitaria,
desarrolla emociones de frustracion, melancolia, miedo, ansiedad entre otras cosas, desencadenando hasta depresién. Han
tenido que enfrentar una serie de retos para lograr el equilibrio emocional y profesional que los mantiene de pie, sosteniendo
a sus familias, amigos, alumnos, pero sobre todo a ellos mismos.

La pandemia del Covid-19 llegé a cambiar la vida del mundo entero, paralizé en cuestion de semanas, toda actividad tanto
econdmica, financiera, social, educativa, religiosa, entre otras, llevando a la poblacion a replantear la manera en que se vive
en la actualidad.

La educacion una de las areas mas afectadas ante la pandemia, es un tema que se relaciona con el conflicto, se utiliza muchas
veces como bandera electoral, ya que el grupo del magisterio es uno de los sindicatos que son prioridad para los politicos el
contar con su apoyo, por lo que para los distintos gobiernos siempre es un tema a tratar, ejemplo de esto es la Reforma
Educativa del 2013, “que generd rechazo del magisterio, sobre todo por las consecuencias derivadas de la evaluacion de
desempeio” (Programa Sectorial de Educacion, 2020, pag. 200).

Hoy en dia existen distintos modelos de educacién, el mas conocido es el modelo de educacién tradicional el cual incluye
método y orden, preparacion de programas, sin tomar en cuenta el grado de aprendizaje de cada persona, es necesario
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memorizar y retener (Mata, 2019). Se considera que este tipo de educacion es sistematizado, la cual debe planearse con tiempo
y apegarse al programa establecido.

El maestro juega el papel de formador, el responsable de transmitir los conocimientos al alumno, sin detenerse a vigilar el
grado de aprendizaje de cada uno de ellos.

Uno de los modelos de educacion que se ha convertido de los mas populares en la actualidad es la educacion en linea, la cual
se considera una nueva forma de educacién, se ofrecen cursos virtuales, programas completos mediante internet, utilizando
como medio de ensefianzas las Tecnologias de la Informacidn y Comunicacién (TIC), en este tipo de educacion ya no es el
centro la presencia fisica en las aulas, sino otros tipos de vinculos diferidas en el tiempo (Marti, 2017).

En este tipo de educacion no existe el contacto fisico entre maestro y alumno, en este modelo se transforma el acompafiamiento
del docente a través de la camara del dispositivo electronico por el cual se comunica con los alumnos e imparte su clase. “La
educacion en linea propone la construccion de un espacio de encuentro a partir de la utilizacion de la tecnologia a fin de
promover situaciones de aprendizaje fundamentadas en la construccion social del conocimiento” (Schwartzman, Tarasow, &
Trech, 2019, pag. 25).

El uso de este modelo se incrementa a raiz de la pandemia ocasionada por el Covid-19, la cual obliga a todo el sector educativo
a optar por esta modalidad para poder continuar trabajando con los programas académicos. Los maestros adaptaron en una
semana sus herramientas y materiales educativos para ser utilizados en la educacion en linea emergente.

De un momento a otro alumnos, maestros, directivos y padres de familia tuvieron que adaptarse a un modelo que si bien ya
existia no era el comdn denominador, esto no solo gener6 angustia entre los maestros y alumnos, si no fue mas alla, significo
para muchas familias incurrir en gastos cuando la economia no era la mejor, dejando al descubierto la desigualdad que aln se
vive en México.

Por lo anteriormente descrito resulta importante la siguiente interrogante ;Como se vio afectada la educacién durante la
pandemia? “Dentro de la educacion superior se ha afectado a 1.4 millones de docentes, antes del Covid-19 solo el 19% de los
programas se centraba en educacion a distancia y 16% utilizaban modalidades hibridas en las universidades con enfoque
virtual” (Arias, Escamilla, & Lopez, 2020, pag. 1). Dejando claro que la educacion no estaba preparada para funcionar desde
la virtualidad o desde las clases en linea.

El ser docente es todo un arte, para Carranco, Pando y Aranda (2020) la docencia, “es un ejercicio que progresivamente debe

enfrentar nuevos retos, nuevas exigencias, siendo parte de las responsabilidades del docente universitario asumirlos” (pag.
319).

Derivado de esta pandemia las instituciones, pero sobre todo los docentes han tenido que enfrentarse a grandes retos como la
falta de capacitacién, el acceso a internet y la capacidad econémica para hacer frente a las necesidades de las nuevas
tecnologias (Arias, Escamilla, y Lépez, 2020).

El proceso de adaptacién a esta situacion resultd una tarea agobiante para el docente, generando estrés laboral, afectando la
calidad de vida de los maestros. En el aula el profesor prepara sus clases, elabora el material a utilizar, interactGa con sus
alumnos, comparte conocimiento, en otras palabras, domina su territorio. La educacion en linea a diferencia de la educacion
presencial se distingue por el tipo de materiales que se utilizan, ya que en la educacién en linea estos materiales deben
adaptarse a utilizarse en un solo dispositivo. (Cortés, 2021).

El utilizar una modalidad que no se dominaba, es una oportunidad de aprendizaje en conjunto, pues el docente aprende de las
herramientas que le brindan las tecnologias y las pone a disposicion del alumno, para compartir el conocimiento, Mera y
Mercado (2019) consideran que:

El aprendizaje por medios electronicos Optimamente aprovecha todos los recursos que oferta la informatica e
Internet, proporcionando al alumno mayor cantidad de herramientas didacticas que propician que el curso on-line
sea méas dindmico, facil de seguir y mantener, ademas de ser intuitivo; en e-learning; el rol del profesor es el de un
tutor /on-line; siendo igual que un profesor convencional; ayudando a resolver las dudas de los alumnos; corrigiendo
sus ejercicios, propuestas de trabajos, realizando todas sus acciones mediante  Internetcomo  herramienta de
trabajo (péag. 365).
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Ante la nueva normalidad el docente enfrenta multiples problematicas en su practica docente, asi como en la adaptacién del
modelo de ensefianza e identificacion de las necesidades de los estudiantes. El vivir el tiempo de pandemia para el docente
significa temor, preocupacion, pero sobre todo requiere generar propuestas de las que obtengan resultados sobre las bases del
proceso educativo el cual esta operando de una manera diferente, debe orientar al estudiante sobre el uso de las tecnologias
como medio para seguir con el aprendizaje (Argadofia, Ayon, Garcia, y Zambrano, 2020).

La pandemia del Covid-19, ha afectado la salud mental y emocional de los docentes, entre las principales razones se
encuentran el tener que adaptarse en tiempo récord al nuevo modelo educativo. En la investigacion realizada por Ozamiz-
Etxebarria (2021) a 1,633 docentes del Departamento de Educacidn de la Comunidad Auténoma Vasca cuyo objetivo era de
medir los niveles de estrés, ansiedad y depresién ante la reapertura de las escuelas universidades en la nueva normalidad
dando como resultado que:

El 32.2% de los participantes tuvieron sintomas de depresidn, el 49.9% sintomas de ansiedad y el 50.6% sintomas
de estrés, por lo que concluyen la importancia de atender la salud emocional y mental de los profesores, para cuidar
la calidad de la docencia y el desarrollo de los alumnos (Ozamiz-Etxebarria, Dosil, Santamaria, Mondragén y
Berostegia 2021, pag. 2).

Es importante tener claro que el docente también esta inmerso en la incertidumbre que generan los cambios que viven, ante
la nueva normalidad. Esta investigacién es un estudio de caso que busca conocer las estrategias desarrolladas por los docentes
de la Coordinacion de Ciencias Econdmico Administrativas ante la nueva normalidad

El afio 2020, sera recordado como el afio en que la educacion vivié de manera abrupta una reforma no esperada, en la que no
hubo tiempo para discusiones entre sindicatos, autoridades y padres de familia, se actué de manera emergente, buscando la
estrategia ideal para que los nifios y jévenes pudieran continuar con su educacion. De ahi nace un nuevo concepto del docente,
el cual demostr6 su capacidad de adaptacion y resiliencia para enfrentar esta emergencia. Es momento de brindar ese
reconocimiento y apoyo a cada uno de ellos, a través de herramientas que los apoyen en su estabilidad emocional y en su
desarrollo profesional.

Contenido

La presente investigacion es un estudio de caso. Para Stake (2013) el estudio de casos “es el estudio de la particularidad y de
la complejidad de un caso singular, para llegar a comprender su actividad en circunstancias importantes” (pag. 12). La técnica
de recoleccion de datos serd por medio de un Focus group a los maestros de la Coordinacién del érea de Ciencias Econémico
Administrativas de la ULSA Chihuahua.

En cada uno de los centros de estudio se enfrentaron a distintos retos, la ULSA Chihuahua no es la excepcién, por este motivo
el presente estudio de caso tiene como objetivo identificar por medio de un focus group los retos las estrategias a los que los
docentes desarrollaron de la Coordinacion de Ciencias Econémico Administrativo, de la Universidad La Salle Chihuahua se
enfrentan con para enfrentar la nueva normalidad.

Un focus group o grupo focal es una técnica que involucra una entrevista a profundidad en el cual un grupo de personas
seleccionados previamente analizan un tema especifico. A lo largo de la historia los investigadores han trabajado con grupos
focales como una fuente confiable de recoleccion de datos, en disciplinas como administracion, antropologia, ciencias de la
salud, ciencias politicas, educacién psicologia social entre otras (Rodas y Pacheco 2020).

Para Powell, Single, y Loyd (1996) definen al grupo focal como “un grupo de individuos seleccionados y reunidos por el
investigador con el proposito de discutir y comentar, desde su experiencia, sobre un tema que es el objeto de estudio de la
investigacion” (pag. 499).

La metodologia para realizar un focus group, es iniciar con la elaboracion previa de la entrevista o0 guia de preguntas la cual
deberd promover la interaccién que permita examinar los sentimientos de los participantes con cierta profundidad, es
importante tomar nota del contexto personal que se puede dar durante la dindmica. Esta guia permite que la informacion fluya
desde inicio a fin del grupo focal. Otro aspecto importante para la organizacion del grupo focal es la seleccion de los
participantes, ya que se requiere un grupo de personas con ciertas caracteristicas y con un conocimiento similar en un tema
en particular. La duracion depende de la complejidad del tema y de las caracteristicas del grupo a analizar, es importante
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también considerar un moderador, quien dirige el didlogo basado en la guia de entrevista previamente elaborada, da la palabra
a los participantes y busca el equilibrio en las participaciones (Rodas y Pacheco, 2020).

Se invito a participar en el focus group a 10 docentes pertenecientes a la Coordinacion de Ciencias Econdmico Administrativas
de la Universidad La Salle Chihuahua, el tipo de muestra es no probabilistico o por conveniencia, para Hernandez-Sanpieri
(2014) la definen como “un subgrupo de la poblacion en la que la eleccion de los elementos no depende de la probabilidad,
sino de las caracteristicas de la investigacion” (pag. 176). Por lo que la eleccion de los elementos depende de las caracteristicas
de la investigacion o el objetivo principal del investigador, para Mella (2000):
La decision sobre el nimero adecuado de participantes en un grupo focal implica un balance entre el tener suficiente
cantidad de gente para generar una discusién y no tener tantos que el grupo sea multitudinario. Asi, el grupo focal
tipico estd compuesto entre 6 a 10 participantes. (pag. 9)

Tabla 1 Docentes participantes en Focus Group. Fuente: Elaboracion propia

Identificador Sexo Fecha de Nacimiento
M1 F 55 afios
M2 F 58 afios
M3 M 47 afios
M4 F 54 afios
M5 M 65 afios
M6 F 49 afios
M7 M 68 afios
M8 F 49 afios
M9 F 53 afios
M10 F 53 afios

Considera Mella (2000), que en el desarrollo de un focus group, el cuestionario contiene distintas categorias de preguntas:
“preguntas de apertura, preguntas introductorias, preguntas de transicion, preguntas claves, preguntas de finalizacion y
preguntas de sintesis” (pag. 21). El cuestionario utilizado cuenta con preguntas introductorias cuyo objetivo es adentrar a 10S
participantes en el tema, preguntas clave las cuales requieren un poco mas de tiempo de discusién y preguntas de término, las
que permiten definir las posiciones finales sobre el tema.

La informacién obtenida en este grupo de estudio fue analizada con el apoyo del programa informatico NVivo12, el cual es
un software de analisis de datos cualitativos.

Los resultados de este grupo focal indican que la tecnologia es el reto que mas impacta a los docentes, llevandolos a romper
paradigmas en la manera de impartir clases, para cada uno de ellos resulté un gran desafio el adaptar sus clases a el modelo
en linea y al mismo tiempo aprender el uso de las plataformas tecnoldgicas para las sesiones virtuales con los alumnos. Es
importante considerar que el promedio de edad de los docentes involucrados es de 55 afios, por lo que el choque generacional
con la tecnologia es comprensible, sin embargo, la resiliencia demostrada por los maestros para el aprendizaje y dominio de
las plataformas es un claro ejemplo que siempre se puede seguir aprendiendo. Para el docente “un aspecto importante es que
el collage generacional de los maestros, porque muchos habiamos entrado de manera paulatina en la cuestion tecnolégica,
otros no habian entrado y para otros era completamente natural; ese cambio de paradigmas y de plantearnos nuevos retos
fue un aspecto interesante (M5)”

De una manera paralela experimentaban el temor y la adaptacion a lo que pasaba en el mundo entero, en ciertos momentos se
sintieron desbordados por la incertidumbre que generaba la pandemia, pues afectaba a la familia, a la escuela y a la sociedad.
Comenta el docente que “podemos identificar un cambio muy importante entre el educador y el alumno, cambia el sentir, de
ver de percibir, aunado a esto se ve afectado también la escuela, la familia y la sociedad (M3)”



Ju'unea Revista de Investigacién, octubre de 2022, 9a. ed., Afio 7, No. 9.

Los maestros han sido grandes protagonistas ante la emergencia generada por el Covid-19, demostrando su profesionalismo,
pero sobre todo el amor hacia sus alumnos, la preocupacion por aprender y dominar la tecnologia cuando muchos de ellos no
conocian las plataformas para videoconferencia, adaptando el material de clase para poder dar cumplimiento a los programas
académicos. Los llevd a hacer a un lado el miedo y buscar atender a sus familias, pero también a sus alumnos, el trabajo de 8
horas diarias se convirtié en tiempo completo. Para Argandofia, Aydn, Garcia, Zambrano y Barcia (2020):
En el tiempo de pandemia en el personal docente existe preocupacion y temores, pero, sobre todo, implica generar
propuestas que no deben quedarse en meras ideas, sino que sean operables y que lleven a resultados, como docentes
formadores de estudiantes, a tener claridad sobre las bases bajo las cuales se tomaran las providencias de las mejores
competencias en el proceso educativo los cuales sean satisfactorios al estudiante (pag. 828).

Los docentes perdieron su privacidad, ya que trabajar desde casa abria las puertas a su intimidad, exponiéndose inclusive a
generar memes! o criticas por parte de los alumnos, el horario de trabajo no se limitaba a las horas de clase, en donde encontrar
el equilibrio era una tarea dificil, lo que los llevé a generar un agotamiento.

Los maestros se enfrentan también a pérdidas personales, alejarse de la familia, asi como al cambio en su dinamica familiar
pues de un momento a otro la casa se convierte en escuela y oficina. Ellos indican que “afecté nuestras relaciones con los
alumnos porque se perdié el contacto personal, me gustaba mucho apoyar a mis alumnos con asesorias personales y eso se
perdio” (M7)”

Sin embargo, ha sido una experiencia llena de aprendizaje, la cual los ha llevado a ser innovadores y creativos para impartir
sus clases, los llevo a ser empéticos y buscar estrategias que los apoyara a impartir mejor sus materias, a manejar un liderazgo
distinto, para lograr el equilibrio entre flexibilidad y exigencia.

La educacion cambid, la nueva normalidad ha dejado muy en claro que las modalidades educativas ya no solo son la
tradicional y a distancia, ahora cada institucion o centro educativo implement6 una version propia de modelo de educacién
hibrida, siguiendo con lo establecido por las autoridades de Educacion y Salud. La ULSA Chihuahua, implementa su propio
modelo en el cual el alumno de manera voluntaria seleccionaba la modalidad en la que asistiria a clases, por lo que parte del
grupo continuaba en clases en linea y otra parte en presencial. Los docentes una vez mas afrontaron el reto de aprender a
llevar a cabo el modelo hibrido, pero no era tan sencillo, fue necesario adaptarse a manejar la camara que transmitiria
simultaneamente la clase que se imparte de manera presencial, a los alumnos que se quedan en casa, de hueva cuenta se dieron
a la tarea de organizar los materiales didacticos para que estén al alcance de los alumnos en linea y los presenciales, la manera
de trabajar es totalmente diferente, se convierte en descontrol tanto para los maestros como los alumnos, asegurar que los
alumnos que se quedan en casa tengan el mismo nivel de aprendizaje de los alumnos presenciales. Al cerrar el semestre se
cumple con el objetivo, pero los maestros tienen claro que el modelo hibrido no es funcional, a pesar de ver el panorama poco
alentador, no pierden la esperanza de que la modalidad del nuevo semestre se defina como presencial o virtual, ya que el
trabajar de manera hibrida se convierte en una modalidad muy compleja donde el nivel de aprovechamiento académico baja
de forma desproporcionada, ya que los alumnos que se quedan en casa no estan realmente enfocados a las clases, de la manera
en la que estan los alumnos presenciales. Para los docentes ante la realidad actual la mejor manera de llevar a cabo la educacion
seria con modelo hibrido pero modificado, sugieren que las clases se lleven a cabo virtuales y presenciales, es decir que las
horas clase se distribuyan entre esas dos opciones.

Los maestros se encuentran expectantes ante lo que puede presentarse en el siguiente semestre, inclusive esperan que los
sorprenda con cosas nuevas, dispuestos a seguir en el aprendizaje que les ha dejado esta pandemia, en todos los aspectos.

Conclusiones y recomendaciones

El mundo ya no sera igual, el siglo XXI ha dejado huella en la humanidad, con la llegada del Covid-19, mostrando la
vulnerabilidad y diferencias que existen adn entre las naciones. La educacién se enfrentd a uno de los retos mas grandes, fue
necesario dejar a un lado los intereses individuales para buscar el bienestar de las distintas comunidades educativas.

! Imagen, video o texto, por lo general distorsionado con fines caricaturescos, que se difunde principalmente a través de
internet
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Los docentes se convierten en uno de los grandes protagonistas en este momento de cambio de paradigmas educativos. Desde
el inicio han enfrentado grandes retos, como el aprendizaje y dominio de la tecnologia, adaptar sus planes y programas
didacticos a una modalidad diferente a la tradicional, a crear nuevas estrategias de aprendizaje. El modelo hibrido adaptado
en las universidades no es funcional, el nivel de aprovechamiento académico es disparejo, ya que los alumnos que estan en
casa no aprenden de la misma manera que los alumnos que estan dentro del salén de clases, sin embargo, los docentes una
vez mas se enfrentaron el desafio y salieron adelante. En esta nueva normalidad, la docencia no solo se limita a compartir
conocimiento, se convierten en psicélogos, amigos, motivadores. Son esa red de contencion para lograr la estabilidad de los
alumnos. Un reto importante fue el poder encontrar el equilibrio, ya que son seres humanos con vidas propias a los cuales
también la pandemia los afecta, son padres, hijos, hermanos, amigos.

La vocacion del docente se ha dignificado, ha regresado a las raices donde la misién es la de acompafar y formar a los nifios,
adolescentes y jévenes. Los docentes han demostrado resiliencia y disposicién a seguir aprendiendo, desarrollando estrategias
que los llevan a enfrentar los retos que esta nueva normalidad les presente. Admiracion, reconocimiento y agradecimiento a
todos los docentes lasallistas por su entrega, pasion y disponibilidad para desarrollar tan noble labor.
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